Hay nhd rang nhimg nhém ho-tro thi cling giong nhu bét ¢ loai nhom nao khac; quy-vi cling can phai co
vai lan gap-g& trudc khi quy-vi cam thdy minh ‘thudc vé&' nhom dy. Néu quy-vi khdng cam thay hai-long vdi NSW

mot nhom cu-thé nao nd, thi quy-vi van cé thé tham-gia véi mét nhom khéc. ‘ a r‘e r‘s

Carer Support Group gan tdi nhat thi & dau ?

Hay lién-lac vGi Carers NSW qua s6 1800 242 636 dé biét thém chi-tiét vé carer support group tai dia-
phuong clia quy-vi hodc dé yéu-cau co dugc mot ban danh-sach cac nhém hé-trg trong ving clia quy-vi.

Hay lién-lac v6i Commonwealth Carelink va Carer Respite Centre qua s& 1800 059 059 dé biét thém chi-
tiét vé bt cr nhiing carer support groups nao khac ma cac co-quan trén cé thé gidi-thiéu. Nhiing té-chic
nay clng sé gitp cho quy-vj té-chic cho ngudi cham-soc dugc nghi-ngai va di-chuyén néu can, dé quy-vi
c6 thé dén tham-du nhém.

Mét cach khac 13, hay lién-lac véi hdi vé ngudi khuyét tat nao dang hé-trg cho ngudi ma quy-vi
dang cham-séc, thi-du Stroke Recovery Association (Hoi Héi-phuc Tai-bién Mach Mau Nao),
Autism Association (Hdi bénh Tu-ky), Mental Health Association (Hoi Stic-khée Tam-than) .v.v.., vi
nhiing héi nay ciing sé cho quy-vi nhitng chi-tiét vé cac nhém hé-trg cho ngudi cham-séc ciia ho.
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Chdm-soc cho mét ngudi nha, mot than-nhan hodc mét ngudi ban la mot viéc
lam cling mot Ic 6 thé vira cé duge mét phan thudng tinh-than ma cling
via doi-hoi mot long kién-nhan nlra. La mét ngusi cham-soc, quy-vi cd nhimng
nhu-cau khac véi nhiing nhu-cau clia ngudi do quy-vi cham-séc. Quy-vi cé thé
nhan thay rang nhiéu ban hiiu, ngudi nha ctia minh va nhiing nha chuyén-
mon ma quy-vi gap-gd déu khong that-su hiéu-biét vé tinh-trang clia quy-vi,
mac dau ho déu co thién-y va mudn cho quy-vi nhimg I&i khuyén hiu-ich’

Carer support groups la mét trong sé it nhing dich-vu dac-biét danh cho ngudi cham-séc dugc cung-ung.
Nhing ngusi cham-séc thudng tién-cl cac nhdém nay la loai giip-dé hitu-hiéu nhat. Cac nhém nay cung-cap
mot cach-thic dé quy-vi gap-g8 nhiing ngudi giéng nhu minh, va am-hiéu la vai-trd ctia mot ngudi cham-soc
kho-khan nhu thé nao. Tro chuyén vai nhiing ngudi cham-séc khac thuong gidp cho quy-vi nhan ra rang nhu-
cau ctia minh 13 hgp ly va hoc-hoi mot s6 y-tudng thuc-té dé gitip-ich trong vai-trd cham-soc clia quy-vi.

Pén véi Carer Support Group thi ¢6 nhiing lgi-ich gi?

Carer support group ra la mét nhém nhiing ngudi cham-soc gap-ga trén can-ban thusng-xuyén dé trao-ddi
vé tinh-trang cham-séc¢ clia ho, va cé nhing git 'nghi gidi-lao’ khoi viéc cham-séc. Nhom nay cung-cép cho
quy-vi co-hoi dé:

nhan thong-tin

Dén vai mot carers support group gidp quy-vi cap nhat véi nhimng quyén dugc hudng, cac dich-vu va nhiing
thong-tin danh cho nhiing ngudi cham-séc. Cac nhom nay cling c6 thé t8-chiic mai nhiing thuyét-trinh-vién
vé nhiing dé-tai dugc ua-thich hodc dé biét sé 1ay dugc thong-tin & dau. C6 mot ngudn théng-tin quan-trong
dac-biét danh cho nhiing ngudi cham-soc tir nhiing ngudn-géc khdng noi Tiéng Anh.

nhén nhiting y-tuéng thuc-té

Quy-vi ¢ thé trai qua mét vai kho-khan cyu-thé trong vai-trd cham-soc ciia minh, va nhan thay rang nhing
ngudi khac ké ca nhimg nha chuyén mén cing khong biét cach gitip-dé cho quy-vi. Quy-vi ciing cé thé trai
qua nhiing cdm-xtic chdng han nhu budn rau, tram cam, toi 161, kiét-qué, buc minh, tic gian, cdu-kinh va cam
thdy rang minh khong nén biéu-16 nhiing xuc-cdm nay ra. Carer support groups cho phép quy-vi thao-luan
van-dé va hoc-hoi vé cach lam thé nao ma nhimg ngudi chdm-soc khac xU-ly cac van-dé thuc-té va van-dé
tinh-cdm.

dugc gan-giii véi nhitng ngudi thau-hiéu cac tac-dong chia viéc cham-séc

Viec cham-soc c6 thé 1a mot kinh-nghiém rat co-don, diéu quan-trong 1a quy-vi diing cam thdy cé-don. Bang
cach ndi chuyén véi nhimng ngudi chdm-soc nay, quy-vi sé thay rang khéng phai chi ¢ riéng minh c6 cdm-giac
do va diéu nay cé thé that sy lam cho minh khuay-khoa.

gap-gd nhitng ngudi mai

Quy-vi c6 thé can thay-ddi nhimng cong viéc thudng-1é hang ngay clia minh va hoc-hoéi nhiing ky-nang mai
cho vai-trd chdm-séc clia quy-vi. Nhing than-hu va ngudi nha clia quy-vi cé thé khong thau hiéu nhing su
ddi-thay trong doi séng clia quy-vi. Carer support groups tao diéu-kién dé quy-vi géap-g& nhiing ngudi mdi co
kinh-nghiém, kj-nang va nhing y-tudng khéc la. Ngay ca quy-vi co thé két ban trong nhing lan gap-ga nay.
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C6 nhiéu loai nhém hé-trg khac nhau?

Vang, c6 nhiéu loai carer support groups khac nhau dé dap-iing nhimg nhu-céu ctia nhimg ngudi chdm-séc khac nhau.

v Tinh-trang bénh cu-thé hoic téng-quat
Cé nhiing nhom ddc-biét danh cho nhiing ngudi chdm-séc nao dang cham-soc cho nhiing ai trong nhing bénh-
trang dac-biét, chdng han nhu bénh mét tri hodc bénh tam than, cac nhom khéac danh cho nhimg cha me c6 con bi tat
nguyén; tuy-nhién, cé nhiéu nhom ma réng danh cho nhimg ngudi cham-séc co tat ca nhimng hoan-cadnh cham-séc
khac nhau.

\/ Van-héa va ngon-ngit dac-trung
Mot s6 hoi-dong, trung-tam y-té, trung-tam lang-giéng, va té-chiic chuyén-mon co té-chiic nhiing nhém hoé-trg da
van-hoa va ngbn-nglr dac-biét danh cho nhiing ngudi cham-séc tir nhimg ngudn-géc van-hoa va ngdn-ngl khac
nhau trong nhiéu lanh-vuc khac nhau.

v Mét-déi-mat hoac qua dién-thoai
Co nhiéu nhom hé-trg dugc tién-hanh qua dién-thoai. Nhiing nhom nay dac-biét thich-hop cho nhiing nguai cham-
s6c nao khong thé dich-than dén tham-duy vai mot nhom do tra-ngai vé thai-gian hodc dia-diém. Nhiing nhom nay
cling that cé ich trong viéc néi két nhiing ngudi cham-soc co cling ngudn-géc van-hda dang séng rai-rac trong khap
tiéu-bang NSW.
Toi can biét thém nhiing gi vé Carer Support Groups?

v Thudng ky, ngay/gi& va dia-diém hop mat
Hau hét cac nhodm hop mat maéi thang mot 1an trong vong mét doi gic va thudng & tai cing mot dia-diém. Co vai
nhom hop mat thudng-xuyén han, va c6 vai nhom thi thay déi ngay, gis va dia-diém, nhat la & nhimg ving néng-thon.

v Di-chuyén, nghi gidi-lao va hé-tro khac
Néu nhu quy-vi can di-chuyén, nght gidi-lao hodc hd-trg nao khéac dé dén tham-dy mot nhoém hé-trg, hay lien-lac vai
diéu-hgp-vién, hodc Commonwealth Carelink (N&i K&t Cham-soc Toan Quéc) va Carer Respite Centre (Trung-tam Giai-
lao danh cho Ngudi Chadm-séc) qua sé 1800 059 059 dé tim hiéu vé nhiing su lua-chon clia quy-vi.

/ Van-dé Riéng Tu
Carer Support groups tén-trong van-dé riéng tu, va nhiing cudc thdo-luan vé nhimg hoan-canh ca-nhan thi khéng
dugc phép ban-thdo vdi nhiing ai & ngoai nhom.

v Phi-tén

Viéc gia-nhap cac nhém diéu hoan-toan mién-phi, mac dau cé vai nhém yéu-cau nop mét dong-gop nhd cho cac mén
an nhe.
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