v Kako ¢e taj proces djelovati na mene?

U ulozi njegovatelja kod vas se mogu javiti razlicita osjec¢anja
tijekom procesa smjestaja vaseg rodaka u dom. Ta osjecanja NSW

mogu ukljuciti: Ca rers

e osjecaj krivice e strah e stres e ljutnju
e osjetljivost e bespomocnost e osjecaj praznine
e osjecaj gubitka i zalost

Sve te reakcije su savrseno normalne i mnogi njegovatelji se
isto tako osjecaju. Sta vise, nemojte se iznenaditi kada kod sebe
primijetite promjene osjec¢anja nakon $to vas rodak ode u dom.

Vazno je zapamtiti da iako vise ne obavljate vi vecinu prakti¢nih
zadataka njege, to ne znaci da ste izgubili pravo da sudjelujete
u njezi vaseg rodaka. Mnogi njegovatelji nastave aktivno
sudjelovati u njezi tako $to dolaze u redovite posjete, kupaju
rodaka, pripremaju mu hranu ili ga redovno odvode doma ilina
obiteljske izlete, ako je to moguce. Budite u vezi s osobljem
doma, narocito u periodu privikavanja.

Kako ¢u se naviknuti na Zivot bez mog rodaka po njegovom odlasku u dom?

Mnogi njegovatelji osjete veliku zalost kada se njihov rodak preseli u dom. Ovo su neki prijedlozi koji ¢e vam pomodi da se priviknete na
promjene:

/ Priznajte svoja osjecanja i posvetite im paznju

Osjecaj krivice i zalost su normalne reakcije na gubitak ili promjene u situaciji pruzanja njege. Mozete se osjecati kao da ste ‘iznevjerili’
vaseg rodaka i da vise niste korisni ili cijenjeni. Kod vas se moze javiti velika zalost zbog gubitka drustva koje ste imali u vasem rodaku i
rutinskim aktivnostima koje ste prije obavljali. Ta osjecanja se mogu ispoljiti kroz plag¢, strah, tugu ili druge emocije. Trebat ¢e vam
vremena da prodete kroz ta osjecanja, ali to predstavlja korak u buduénost. Prihvatite da imate svoje granice i nemojte sebi prestrogo
suditi, pa Cete vidjeti da ¢e se osjecaj krivice smanjiti.

t za njegovatelje
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@ Takoder cete mozda biti ljuti na druge ¢lanove obitelji zato $to vam nisu dovoljno pomogli da tog rodaka zadrzite doma. Prihvatite da i
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drugi ¢lanovi vase obitelji imaju svoje granice i oprostite im $to nisu mogli ispuniti vasa ocekivanja, pa ¢e se vas osjecaj ljutnje smanjiti. o O S e ( : | ( e S I ' I e S t a a
Nemojte oklevati zatraziti pomoc ako vidite da vam je tesko da se sami borite s emocijama. Nazovite Carers NSW na 1800 242 636 i
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razgovarajte sa sluzbenikom za pruzanje potpore njegovateljima (Carer Support Officer) i saznajte vise o tome kakve usluge mozete
dobiti od struc¢njaka.

\/ Nastavite odlaziti na sastanke grupe za pruzanje potpore njegovateljima (carer support group)

Ako ste isli na sastanke grupe za pruzanje potpore njegovateljima nastavite s tim. Vjerovatno cete trebati podrsku i kontakte. Samo
zato $to je vas rodak otisao u dom, vi ne trebate prestati odlaziti na sastanke grupe. Raspitajte se da li u domu postoji grupa za
pruzanje potpore ili da li se organiziraju sastanci rodaka. Mozda ¢e vam pomoci sastanci i razgovor s rodacima drugih stanara doma.
Informativnu brosuru ‘Carer Support Group' (Grupa za pruzanje potpore njegovateljima’) mozete dobiti i na vasem jeziku.

Informativni |

\/Razmislite o tome kako biste sada htjeli zivjeti

Da biste se privikli na tako veliku promjenu, vazno je da nadete ravnotezu izmedu obaveza pruZanja njege, obracanja paznje na
sopstvene potrebe i drustvenog zivota. Ovu priliku mozete iskoristiti za donosenje odluka o smjeru u kome cete vi poci. Mozda cete
sada drugacije rasporediti svoje vrijeme, mozda Cete se poceti baviti nekim novim hobijem ili interesovanjima ili ¢ete steci neke nove
vjestine.

Ne zaboravite da ne postoje pravila o tome koliko Cesto trebate vidjeti ili posjetiti svog rodaka i kako cete biti uklju¢eni u njegovu njegu.
Ono $to odgovara vama i vasem rodaku je vjerovatno dobro rjesenje. | na kraju, vi ste jedina osoba koja zna 5to je najbolje za vas.

Ako Zelite razgovarati s nekim o privikavanju na novi zivotni stil, nazovite Carers NSW na 1800 242 636. Nas sluzbenik za pruzanje
potpore njegovateljima ¢e vam pomoci.
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Odluka da ¢lan obitelji bude smjesten u ustanovu za boravisnu njegu, Sto ukljucuje domove

za njegu, hostele, grupni smjestaj i druge vrste smjestaja gdje se pruza pomoc, se obi¢no
donosi iz nuzde. Mnogi njegovatelji esto misle da oni nikada nece biti u situaciji u kojoj ¢e
morati donijeti takvu odluku; medutim, pruzanje njege doma za uvijek, ¢esto nije moguce.
Vremenom se mozete osjecati iscrpljeni, izolirani i mozda bolesni od obaveza pruzanja njege.
Moze se desiti da ne dobijate dovoljno pomocdi od drugih ¢lanova obitelji ili sluzbi u drustvenoj
zajednici. Mozda ve¢ duze vrijeme zanemarujete sopstveno fizicko i dusevno zdravlje. | u takvoj

situaciji postaje jasno da ne mozete sve postici.

Koje su pozitivne strane smjestaja u ustanovu
za boravisnu njegu?

Preseljenje u ustanovu za boravisnu njegu ne mora biti negativno
iskustvo. Neke pozitivne stvari za ¢lana obitelji koji se tamo
useljava mogu biti:

Intenzivnije druzenje s osobama istih godina starosti i
sudjelovanje u grupnim aktivnostima. To ¢e im pomoci osloboditi
se izoliranosti i doprinet ¢e poboljsanju njihovog zdravlja i
blagostanja.

Poboljsanje zdravlja i blagostanja uslijed sudjelovanja u
programima i aktivnostima koje stimuliraju mentalne aktivnosti,
npr. glazba ili slikarstvo iz terapeutskih razloga, fizicke vjezbe, itd.
Sta vise, osoblje takvih ustanova je ¢esto stru¢no i iskusno u
uskladivanju razli¢itih bolesti i odgovarajucih aktivnosti.

\/ Veci komfor i bezbjednost zato $to su domovi posebice
prilagodeni specijalnim potrebama i imaju odgovaraju¢u opremu.
Osoblje je obic¢no obuceno kako se treba postaviti prema onima
Cije ponasanje predstavlja izazov i moze pomodi i posvetiti se
potrebama vaseg rodaka. Povrh toga, ako se desi da vas ¢lan
obitelji padne, netko ¢e ga brzo podici i pruziti mu pomoc.

/ Laksi pristup specijalistima i drugim sluzbama, kao $to su razlicite
vrste terapeuta, zubar, frizer, kozmeticar, itd.

Za vas, kao za njegovatelja, to znaci da cete biti mirni zato Sto cete
znati da vas rodak prima stru¢nu njegu i da je pod nadzorom 24
sata na dan, i to svih 7 dana u tjednu. To takoder znaci da su
ispunjene sve njegove potrebe u sveziishrane, lijekova, aktivnosti
i druzenja. Vi mozete prestati brinuti o tome kako da ispunite te
potrebe i vrijeme koje provodite skupa mozete kvalitetnije
iskoristiti. Takoder ¢ete imati prilike upoznati se i razgovarati s

drugim njegovateljima.

Sto trebam uraditi da bi to uspjelo?

/ Planirajte unaprijed

Proces preseljenja u ustanovu za boravisnu njegu bit ¢e mnogo
laksi za vas oboje ako u planiranje ukljucite i osobu koju njegujete.
Trebate znati da ustanove za boravisnu njegu obi¢no imaju listu

Cekanja. Ako se njegovatelj i primalac njege prisile da donesu
odluku o smjestaju u dom, situacija moze biti teska.

\/ Planirajte posjet

Ako vec imate neki dom na umu, obratite se menadzeru ili
koordinatoru i zakazite vrijeme za posjet domu. Mozda cete htjeti
razgovarati i s Komisijom stanara (Residents’ Committee) ili
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¢lanovima njihovih obitelji. Ne zaboravite da je to dom onih
osoba koje stanuju u njemu. Posjetite dom vise puta prije nego
sto donesete odluku.

Nekim ustanovama za boravisnu njegu upravljaju organizacije
etnickih zajednica. To omogucava stanarima doma da budu s
ljudima iz iste kulturne, jezi¢ne ili vjerske sredine. Da biste saznali
nesto o tim sluzbama, molimo vas obratite se Commonwealth
Carelink (Saveznoj sluzbi za njegovatelje) i Carer Respite
Centre (Centru za odmjenu njegovatelja) na 1800 059 059.

Ako Zelite ili vam je potreban netko s kim mozete razgovarati

o svojoj odluci i osjecanjima, nazovite Carers NSW na
1800 242 636. Mi pruzamo stru¢ne informacije za njegovatelje,
emotivnu potporu i savjetovanje.

Popis za provjeru ustanove za boraviSnu njegu

Kakvi su bili vasi prvi dojmovi o domu?

[:] dobar [:] prosjecan D lo$

Da li su vas lijepo docekali i bili ljubezni?
(Ja =

Da li su pozitivno primili vasa pitanja?

(e -

Da li vam se udinilo da se osoblje s poStovanjem ponasa
prema stanarima i njihovim posjetiocima?

[:] da D ne
Da li postoji dobar program aktivnosti?
[:] da [:] ne
Da li dobro mirisi?
.

(e

ne

NSW

Carers

DonoSenje odluke je tesko za sve njegovatelje, neovisno o njihovim
godinama starosti i kulturnom porijeklu. Bilo da ste brac¢ni drug, dijete ili
roditelj, obuzet ¢e vas raznorazna osjecanja, kao 5to su osjecaj krivice, strah,
ljutnja ili bespomoc¢nost. Mozda ¢ete smatrati da ste ‘iznevjerili svoju obitel;
i da ¢e vas ljudi osudivati radi toga, kao i da ¢ete vi sami sebe osudivati.
Mozda cete biti zabrinuti misleci da ¢lana vase obitelji drugi nece njegovati
tako kvalitetno kao vi. Sve te emocije su potpuno normalne i mnogi

njegovatelji se isto tako osjecaju.

Da li su dobri osvjetljenje i ventilacija?

(]«

ne

[

Da li tamo ima i drugih ljudi koji imaju sli¢cne potrebe?

(e

Da li netko od osoblja govori vas jezik?

ar

Da li postoje pravila o kulturoloski odgovarajucoj
njezi?

o

Da li je osoblje iSlo na obuku za rad s ljudima iz

[

ne

ne

]

]

razlicitih kulturnih sredina (cross cultural training)?

ne

(e

Da li ima bezbjednih i zanimljivih mjesta vani?

|

Da li ima prostorija za primanje posjeta od ¢lanova
obitelji?

(]

Da li ste primili dobre pismene informacije?

(]

Da li postoji komisija stanara ili rodaka?

ar

[

ne

[

[

ne

]

ne

[

Da li su obezbjedeni specifi¢ni uslovi za oboljele od
demencije?

(Ja =

Kako ¢e proces utjecati na mog rodaka?
Neka vas rodak sam napravi izbor

Promjena mjesta stanovanja izaziva stres kod svakog i treba
vremena za navikavanje. Nekim osobama treba nekoliko
tjedana za to, a nekima vise mjeseci, ili ¢ak i duze.

\/Poku§ajte da se ne obeshrabrite tijekom perioda
privikavanja

Obic¢no je najteze izi¢i na kraj s tim pocetnim periodom
privikavanja. Tijekom tog perioda, vas rodak ce se vjerovatno
osjecati nezadovoljan i/ili dezorijentiran, osobito ako boluje od
demencije, pa ¢ete ga trebati uvjeriti da ¢e biti bolje.

\/ Dozvolite vaSem rodaku da sredi svoja osjecanja

Mozda cete smatrati da imate obavezu da kod vaseg rodaka
sprijecite emotivnu bol. Ali je vazno dozvoliti mu da sam sredi
svoja osjecanja kako bi na taj nacin zadrzao odredeni osjecaj
neovisnosti i svoje dostojanstvo. Sredivanje sopstvenih
osjecanja je dio procesa privikavanja na novu sredinu. To vi ne
mozZete obaviti umijesto njega.

\/ Uvjerite svog rodaka da ga volite i da vam je stalo
do njega

Mnogi njegovatelji osjete krivicu kada njihov rodak kaze ‘Hocu
i¢i doma'’. Ako ste odluku o smjestaju u dom donijeli radi toga
sto vise niste mogli pruzati svu potrebnu njegu doma, nije
vjerovatno da Cete ikada opet modi briniti o vasem rodaku
doma. Sjetite se razloga radi kojih je vas rodak otisao u dom i
zasto jos uvijek mora biti u domu. Kada vam vas rodak kaze da
'hoc¢e doma’, odgovorite na njegove emotivne potrebe s
razumijevanjem, uvjerite ga da je jo$ uvijek voljen i Zeljen.
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